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1 Introducao

O projeto “continuidade digital” tem como objetivo efetuar uma analise coletiva e
envolvente que permita determinar a viabilidade de construir uma rede para a preservacao
comum de patrimonio digital.

Por rede comum entende-se uma estrutura de oportunidades, aberta e transversal. Aberta a
todas as instituicdes publicas ou privadas que detenham patriménio digital e que possuam a
vontade de empreender acOes concretas e comprometidas no sentido de o preservar
prolongadamente.

Transversal porque pretende abranger os mais diversificados e variados dominios culturais e
comunidades de pratica (CdP).

O cronograma aprovado contém um conjunto de passos os quais, por sua vez, sao
constituidos por atividades que coordenadamente analisam topicos especificos os quais, na
sua totalidade, facultardao uma perspetiva global e detalhada sobre os diferentes objetos
patrimoniais, bem como as solucdes de preservacao adequadas ou simplesmente possiveis.

A metodologia base para todos os passos e atividades consiste em procurar determinar
pontos de aproximacao e também de afastamento entre as diferentes comunidades e
dominios culturais representados no grupo de trabalho (GT). Pretende-se identificar
possibilidades e/ou dificuldades na construcao de estruturas comuns para preservar os
objetos digitais inseridos em diferentes dominios culturais.

Nesse sentido o presente relatério apresenta a metodologia de analise seguida para cada
atividade bem como as conclusdes obtidas no que se refere ao passo um, onde foram
reunidas, comparadas e analisadas legislacao, terminologias, normas de representacao e
formatos reportados pelos membros do GT.

Pontos significativos do presente relatorio:

1. Ha alguns textos legislativos que preconizam a obrigatoriedade de conservar objetos que
a legislacao especificamente enquadra. Ver ponto 2.4

2. Duas classes de estruturas vocabulares foram identificadas: orientadas a atividade e
orientadas a representacao da atividade. As estruturas que contém maior numero de termos
e conceitos sao as que se inserem na categoria 2, orientada a representacao informativa do
objeto. Ver ponto 3.5

3. Existem normas partilhadas por diferentes CdP. Ver ponto 4.4, quadro e grafico 4.2

4. A maior parte das normas analisadas centram-se, quanto ao objeto, num dominio
patrimonial especifico. Ver ponto 4.5.1

5. A maior parte das normas analisadas contempla informacao relacionada com o contexto
de producao dos objetos representados, embora esta informacao seja sobretudo valorizada
pelos arquivos, logo seguidos dos museus. Ver ponto 4.5.5
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6. A utilizacao da representacao multinivel nao é exclusiva de normas de arquivo. Ver ponto
4.5.6

7. As normas categoriais estruturam a informacao em zonas ou grupos e, dentro destes, em
elementos ou categorias de informacao. As normas combinatérias recorrem a meta dados,
esquema de meta dados e linguagens de definicao de descricao. Ver ponto 4.5.7

8. 0 objetivo das normas € comum, centrando-se na recuperacao troca e partilha de
informacao. Ver ponto 4.5.8

9. Ha normas categoriais (mais classicas e temporalmente anteriores) e combinatorias (mais
recentes). As primeiras apresentam um elevado grau de equivaléncia. As segundas, pela sua
aproximacao relacional, oferecem uma flexibilidade de descricao compativel com varios
dominios patrimoniais. Ver ponto 4.5.9

10. Experiéncias praticas de descricao “cruzada” permitiram perceber a possibilidade de
descrever um objeto proveniente de um dominio patrimonial com uma norma aplicada
noutro dominio. Ver ponto 4.5.10

11. Foram comunicados um total de 54 formatos utilizados. Ver ponto 5.5
12. Nenhum formato é usado por todas as CdP. Ver ponto 5.7
13. A categoria com mais formatos usados é imagens em movimento (23). Ver ponto 5.15

14. A categoria com menos formatos usados é datasets (4). Ver ponto 5.16

2 Legislacao

| Metodologia

2.1 No contexto da analise legislativa procedeu-se, para cada CdP, ao reconhecimento e
identificacao dos diplomas reguladores da respetiva atividade - regimes juridicos, Lei de
Bases, Cddigos deontologicos -, assim como de aspetos especificos - com especial interesse
para a preservacao digital, tendo os mesmos sido agrupados em torno dessas duas
categorias.

2.2 Nesse sentido, foi identificada a legislacao reguladora e especifica - tanto a nivel
nacional como europeu - das seguintes CdP:

e Patrimonio Cultural;
e Arquivos;

e Bibliotecas;

¢ Informacao clinica;
e Jornalismo;

e Televisao;

e Radio;

Pagina 5 de 32



e C(Cinema;

e Fotografia;

e Mdsica;

e Multimédia e Entretenimento.

2.3 Para efeitos de descricao e citacao bibliografica, procedeu-se a normalizacao da
referenciacdo dos diplomas, considerando, no ambito do presente projeto, os seguintes
elementos:

e N.° de referéncia;

o Designacao;

e Descricao do conteldo;
e Observacoes.

Conclusoes

2.4 Do levantamento efetuado, constatou-se a existéncia de diplomas:

— Com interesse para todas as CdP (Lei dos Direitos de Autor e Conexos; Lei do
Deposito Legal);
— Multidominio, aplicaveis a atividade jornalistica, exercida através da Imprensa, Radio
e Televisao, e Patrimonio Cultural;
— Com referéncias explicitas a preservacao de patrimonio/digital, designadamente:
o Art.° 11.° da Lei de Bases do Patriménio Cultural sobre “dever de
preservacao, defesa e valorizacao do Patriménio Cultural”;
o Cap. VIl da Lei da Televisao, n.° 1, 2 e 3 do art.® 92.° sobre “conservacao do
Patrimonio Televisivo”;
o Cap. VIl da Lei da Radio, art.® 83.° sobre ” conservacao do Patriménio
Radiofdnico - registos de interesse publico”;
o Portaria 247/2000 - Regulamento de conservacao arquivistica para os
Hospitais e Servicos de Saude. O processo clinico é de conservacao
permanente.

A lista da legislacao consultada esta disponivel no anexo 1.

3 Terminologias

Metodologia

3.1 A analise de estruturas vocabulares foi precedida pela identificacao das mesmas,
tentando incluir todos ou pelo menos o maximo de dominios culturais representados. A
pesquisa realizou-se através da internet pelos meios e recursos habituais. Em alguns casos
nao foi possivel aceder aos documentos propriamente ditos por se tratar de normas que
implicam pagamento para obter acesso. Noutros casos foram encontradas referéncias a
estruturas vocabulares a que nao foi possivel aceder em linha ao respetivo contetdo.
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3.2 De uma forma geral foi possivel encontrar terminologias relativas a diferentes CdP. No
entanto a origem de producao e a fidedignidade das mesmas € variavel. Por exemplo: no
dominio cultural musical ndao foram encontradas estruturas de carater normativo a excecao
de uma ISBD que ainda se encontra em draft, elaborada na Biblioteca do Congresso (n.°21 do
quadro). Encontram-se, no entanto, inUmeras estruturas terminolégicas compulsadas por
diferentes autores: pessoas individuais, empresas comerciais (por exemplo a Naxos
http://www.naxos.com/), blogs, etc.

3.3 0 anexo 1 representa as estruturas vocabulares identificadas e analisadas.

3.4 Metodologicamente havia que encontrar a forma mais eficaz de comparar termos entre
as estruturas selecionadas de forma a descortinar semelhancas e equivaléncias.
Considerando a elevada variabilidade de palavras e termos utilizados procuraram-se
aproximacoes semanticas de conceitos e nao especificamente de palavras.

Neste cenario a clara diferenciacao em duas classes distintas e a existéncia de formas de
apresentacao ocultas que impossibilitam a comparacao.

As restricoes a visualizacao total das estruturas vocabulares determinaram em parte a
impossibilidade de comparar termo a termo. Mas mesmo que isso fosse possivel nao seria a
aproximacao mais logica pelas razoes ja referidas da existéncia de duas classes de
estruturas e da polissemia que habitualmente se verifica.

Optou-se por partir de um vocabulario nuclear estabelecido no documento estratégico do
projeto e procurar esses termos nas estruturas vocabulares identificadas. A sua presenca ou
nado, ou a frequéncia de termos presentes, poderia determinar o peso que um determinado
conceito, independentemente do termo pelo qual é representado, se reveste para uma
determinada CdP.

arquivos |e/arquitet{ teatro filme hudio visualfilmografia| fotografia pultidomini| saude
[%]
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Acesso 1 1 0 1 1 0 0 1 1 6
Autenticidade 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3
Avaliagao 1 1 0 1 1 0 0 1 0 5
Comunidades de Pratica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Custodia 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
Identificagdo de patrimonio digital 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Infoestrutura para a preservagao digital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Modelo de negdcio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Patriménio digital 0 1 0 1 1 0 0 1 0 4
Preservagdo digital - 1 1 0 1 0 0 1 0 0 4
Certificagéo e seguranca de repositorios 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2
Direitos de autor 1 1 0 0 1 1 0 1 1 6
Perspetiva de usabilidade 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3
Responsabilidade partilhada 0 0 0 0 0 0 0 0 0
digital art 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2
N de termos comuns por dominio 7 9 0 5 7 1 1 5 3

Quadro 3.1- presenca de termos por dominio

1 = presente
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0 = ausente

As células assinaladas a verde representam a existéncia do termo ou conceito. As células
brancas representam a inexisténcia do termo ou conceito na estrutura do dominio
observado.

Conclusoes

3.5 Foi possivel identificar duas grandes classes de estruturas vocabulares:

a. A primeira delas consiste nas estruturas desenvolvidas para apoiar diretamente a
execucao de uma determinada atividade. Estas estruturas tém termos muito
especificos e praticamente exclusivos da CdP a que se destinam. E o caso, por ex.,
da GEMET Thesaurus (n.° 18 do quadro), relativo a ciéncias do ambiente. Neste tipo
de normas o vocabulario é muito “tipado” e orientado para aspetos técnicos ou
tecnoldgicos constantes da atividade a que se referem.

b. Uma segunda é composta por estruturas desenvolvidas para apoiar a descricao ou
representacao de uma determinada atividade. Nesse sentido existe uma maior
aproximacao de termos patentes nestas estruturas, sendo possivel encontrar uma
maior similitude de termos. Este tipo de normas é normalmente produzido por
organizacdes especializadas na custodia de objetos patrimoniais que funcionalmente
tém de proceder a referenciacao e representacao descritiva desses mesmos objetos.
Nestes casos existe uma semantica subjacente comum, que se traduz na existéncia
de alguns termos e conceitos similares.

Aparentemente a diferenciacao das formas de representacao do mesmo conceito aproxima-
se da pratica instalada na CdP a que se refere cada estrutura terminologica.

3.6 As formas de apresentacao destas estruturas sao essencialmente duas: uma delas é uma
representacao sistematica em que o conjunto de termos € apresentado sob a forma de lista
alfabética; a outra é uma representacao estruturada sob a forma de tesauro, em que sao
estabelecidas relacdes entre os termos bem como os restantes mecanismos especificos deste
tipo de ontologia (termos preferenciais, por ex.).

3.7 Sob o ponto de vista de visualizacao encontramos situacoes diferentes:

— 0 acesso aos diferentes termos é feito através de pesquisa sem possibilidade de ser
efetuada navegacao nos termos (browsing) ou efetuar o descarregamento do
conjunto total dos termos constantes da estrutura.

— 0O acesso permite a visualizacao direta dos termos ainda que estes possam estar
organizados por grupos alfabéticos.

— Noutros casos constatou-se uma apresentacao hibrida, em que sao disponibilizadas as
duas possibilidades combinadas de visualizacao.
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Uma analise de n.° de termos por dominio e termos mais frequentes dentro de um dominio
encontra-se representada nos seguintes graficos:

n? de termos presentes por dominio

Grafico 3.1

Termos mais frequentes nos dominios
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3.8. A média de n.° de termos presentes nas estruturas observadas é de 4,2, havendo varias
que nao apresentam qualquer dos termos base utilizados.

Constata-se que o maior n.° de termos presentes se concentra nas estruturas vocabulares
pertencentes a classe dois, ou seja, orientada para a representacao do objeto. As
comunidades de pratica de arquivos, audio visual e museus contém a maior concentracao de
termos.

Outras estruturas vocacionadas para a execucao nao contém qualquer termo ou contém-nos
de forma limitada. Sirva de exemplo o vocabulario de termos filmograficos.

4 Normas

4.1 O objetivo geral definido para a tarefa 3 compreendia a identificacao das normas
utilizadas pelas diferentes CdP representadas no GT para criar informacao sobre os
respetivos objetos patrimoniais. Sao elas: jornalismo, televisao, cinema, museus, arquivos,
bibliotecas, informacao clinica, dados cientificos, musica, jogos eletronicos.

Metodologia

4.2 Para o efeito procedeu-se a um primeiro levantamento geral das normas disponiveis para
cada uma delas. O levantamento nao foi exaustivo. Pretendeu-se, no entanto, que fosse
representativo, pelo que foram consideradas:

e normas, regras, guias, orientacoes, recomendacoes, etc.

o Internacionais, emanadas de organismos como: International Council on
Archives (ICA), International Federation of Television Archives (IFTA),
International Council of Museums (ICM), International Federation of Library
Associations and institutions (IFLA), Music Library Association (MLA), Online
Audiovisual Catalogers (OLAC), International Organization for Standardization
(ISO), EUROPEANA, Archives Portal Europe Network of Excellence (APEx), etc.

o Nacionais, elaboradas por entidades como: Instituto Portugués da Qualidade
(IPQ), Arquivos, bibliotecas e museus nacionais, coordenadores das politicas
adotadas nos diferentes setores - Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do
Tombo-Direcao-Geral de Arquivos-Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das
Bibliotecas; Biblioteca Nacional de Portugal; Instituto Portugués de Museus-
Instituto dos Museus e da Conservacao-Direccdo-Geral do Patriménio Cultural;
Library of Congress; National Archives of Australia; Association of Canadian
Archivists, etc.

o Gerais e especificas.

A lista de normas identificadas corresponde ao anexo no separador normas.
4.3 Encontra-se estruturada em duas grandes areas:

a/ a primeira remete para a identificacao e caracterizacao das normas, contemplando a
seguinte informacao:
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e CdP a qual se reportam;

e universo de aplicacao (internacionais ou nacionais);

e objetivo (descricao, codificacao, gestao, etc.);

e objeto (documentacao, recursos bibliograficos, recursos musicais, pecas / objetos,
imagens em movimento, etc.);

e sigla ou designacao genérica por que sao conhecidas;

e referéncia bibliografica (tao completa quanto possivel);

e observacoes.

Para o conjunto das normas identificadas foram definidos dois niveis de pertinéncia:

e maior pertinéncia (assinalada a branco), que corresponde a normas utilizadas para a
representacao dos objetos das diferentes CdP;

e menor pertinéncia (assinalada a cinzento), que corresponde a normas de codificacao
da descricao, de gestao, ou a normas muito especificas.

b/ a segunda corresponde a indicacao das que sao utilizadas por cada uma das CdP.

De uma primeira analise, e considerando quer a sobreposicao de objetos entre as normas
dos diferentes dominios, quer a abordagem de base utilizada em cada uma delas, destaca-
se, desde logo, a possibilidade de se considerar trés grandes classes de CdP: arquivos,
bibliotecas e museus -, integrando-se as demais nestas trés grandes categorias. Veja-se, a
titulo meramente exemplificativo, o caso do cinema, que utiliza como normas The FIAF
cataloguing rules for film archives e a Descricdo bibliogrdfica internacional normalizada
(ISBD): edicéo consolidada.

Considerando, no entanto, o objetivo especifico desta tarefa: proceder a analise
comparativa das normas ou orientacées utilizadas, mapear os respetivos elementos
constitutivos, no sentido de encontrar eventuais correspondéncias, e avaliar possibilidades
de os mapear para uma estrutura comum, optou-se pela individualizacao.

Para uma das normas identificadas, nao foi possivel aceder ao respetivo texto propriamente
dito, por se tratar de um documento que implica pagamento para obter acesso (MPEG 7).

4.4 Passando de imediato para a caracterizacao do universo das normas identificadas,
verifica-se que se distribuem pelas CdP da seguinte forma:

Normas identificadas #

Jornalismo
Televisao 7
Cinema 4
Museus 15
Arquivos 22
Bibliotecas 2
Informacao clinica 21
Dados cientificos
MUsica 1

Jogos eletronicos
Total 72

Quadro 4.1
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Estes dados encontram melhor expressao no grafico que se segue:

Distribuicao das normas por CdP

Mdsica
1%

Cinema

5%

Informagado clinica
29%

Bibliotecas
3%

Grafico 4.1
Do conjunto de normas identificadas:

e quatro sao partilhadas por duas CdP, segundo a distribuicao esquematizada no quadro:

Normas partilhadas CdpP
ISAD (G) televisao, arquivos
ISBD cinema, bibliotecas
EDM museus, arquivos
DC arquivos, musica
Total 8
Quadro 4.2

Estes dados encontram melhor expressao no grafico que se segue:
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Normas partilhadas pelas CdP

partilhadas 2
cdp
11%

Grafico 4.2

Do conjunto de normas identificadas, foram selecionadas, para analise comparativa, as que
constam do quadro que se segue:

Normas selecionadas para analise comparativa

iarquivos

YSDIAH

EAG
—>

ISAD (G)

hibliotecas

ISBD

audiovisuais

EBU-TECH 32%3 IMPEG 7

EAD 2

v

ISAAR (CPF)

v

EAC (CPF)

ODAv. 03

v

Dublin Core

A 4

b4

v
\

N de inventario

v

W

multidominios

CIDOC-CRM

:Dublin Core

Outras normas (...)

Quadro 4.3

Em relacao a esta selecao ha a mencionar que embora as normas de codificacao da
descricao utilizadas pelos arquivos tenham sido consideradas e assinaladas no anexo que
corresponde ao separador normas como de menor pertinéncia, apresentam, para a analise,
a vantagem de estruturar a informacao de forma mais atomizada do que as suas congéneres,
o0 que pode facilitar a abordagem comparativa entre os diferentes dominios patrimoniais.

A analise comparativa efetuada encontra-se documentada de forma mais detalhada no

anexo que corresponde ao separador normas_map.
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Conclusoes

4.5 As conclusdes a que foi possivel chegar sao as seguintes:

4.5.1 A maior parte das normas analisadas centram-se, quanto ao objeto, num dominio
patrimonial especifico. Constituem excecao a CIDOC-CRM e a Dublin Core, vocacionadas
para uma aplicacao transversal, multidominio. Como pode constatar-se através do
quadro 4.3, estao a ser utilizadas pelos arquivos e pelos museus, respetivamente.

4.5.2 As normas analisadas para arquivos, informacao clinica, bibliotecas e museus, com
excecao da CIDOC-CRM, contemplam separadamente a descricao e a codificacao das
descricdes. As normas utilizadas pela Televisao (com excecao da ISAD (G)), pelos
Audiovisuais e as transversais (multidominio), comtemplam, na mesma norma, as duas
funcionalidades.

4.5.3 As normas analisadas centram-se no objeto. Constitui excecao o CIDOC-CRM,
centrada no evento e orientada para o objeto, como pode constatar-se através da
analise do quadro que se segue:

‘multidominios

‘CIDOC-CRM

eventos

T

tempo

3

pessoas objetos locais

Quadro 4.4

4.5.4 Ainda quanto ao objeto, e socorrendo-nos da terminologia utilizada nas proprias
normas, pode ser sistematizado, em cada caso, da seguinte forma:

farquivos  iinf. clinica ibibliotecas museus i televisdo faudiovisuais i multidominios
idocumentacéo | irecursos iobjetos e irecursos dudio  limagens fixas,  irecursos
> ipublicados iespécimes ie video igréficos, modelos :heterogéneos
icontexto: produfores, i3D, audio, video :(patriménio cultu-
2 idetentores ... ! iral)
= : : i . H i i =
[} informacéo iinformacéo
icontextual: icontextual:
fhistdrica, histarica,
igeografica, igeografica,
ftedrica itedrica
Quadro 4.5
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4.5.5.Ha a salientar, relativamente aos arquivos, o peso assumido pelo contexto de
producdo, que se materializa na existéncia de normas especificas para a descricao dos
produtores / detentores e das funcoes. Este aspeto assume também relevancia, embora
nao equivalente, nas normas utilizadas pelos museus, de entre as quais o CIDOC-CRM se
assume como multidominios. Nas demais normas esta informacao € contemplada, mas
com muito menor peso e incidéncia.

4.5.6 Ha igualmente a mencionar, para os arquivos e informacao clinica, o peso assumido
pela descricao multinivel, cujas definicao e regras sao expressamente enunciadas na
ISAD (G) e nas ODA. O modelo hierarquico é igualmente mencionado no dominio dos
audiovisuais. Para as bibliotecas e os museus, como pode verificar-se através da analise
do quadro 6, prevé-se a descricao dos respetivos objetos como um todo, ou das varias
partes que o constituem, dos objetos individuais ou dos conjuntos em que se integram.

larquivos  iinf.clinica ibibliotecas museus ‘televisdo {audiovisuais i multidominios
fﬂol : descrigéo mutnive ‘descricéo a vari- }obj classes e subclasses
g i ; i s (partes i categorias e sub-
todo categorias
Quadro 4.6

4.5.7 Quanto a estruturacao da informacao, arquivos, informacao clinica, bibliotecas e
museus, recorrem a zonas ou grupos e, dentro destes, a elementos ou categorias de
informacao.

Arquivos, informacao clinica e museus definem a forma como a informacao deve ser
registada dentro dos elementos ou categorias de informacao, indicando regras e
convencoes especificas para o efeito.

Arquivos, informacao clinica e museus procedem ao levantamento e definicao da
terminologia a utilizar, tendo em vista a normalizacao e a interoperabilidade.

Arquivos, informacao clinica e bibliotecas definem a sequéncia a utilizar no registo da
informacao, bem como a pontuacao a utilizar para a sua separacao.

Normas como as ISDIAH, ISAD (G), ISAAR (CPF), ODA, ISBD, CIDOC e Normas de
inventario, podem ser classificadas, tendo em conta as suas caracteristicas, atras
enunciadas, como categoriais.

De entre as normas analisadas existe um outro grupo, composto pelas normas
combinatoérias como a Dublin Core, a CIDOC-CRM, a EBU-TECH 3293 (ela propria baseada
na Dublin Core) e a MPEG 7, constituidas por meta dados, esquema de meta dados e
linguagem de definicao de descricao. O modelo utilizado, que pode ser representado de
forma mais ou menos complexa, pode ser esquematizado nos quadros que se seguem:
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I

descrever o livro:
elementos como titulo e idioma

descrever a pessoa:
elementos como nome e endereco
email

In =http:idublincore.org/documents/profile-guidelines’=

DublinCore

Quadro 4.7

Alice Leonardo Da Vinci

»
P

is interested in

The Mona Lisa

Person 14 July 1990
La Joconde a Washington

RDF in <http://iwvww.w3.0rg/TR/2014/NOTE-rdf11-primer-20140225/%section-data-model=

Quadro 4.8

Estes modelos foram desenvolvidos para responder a situacées em que a informacao,
que se encontra na Web, é proveniente de diferentes sistemas de informacao e
processada por diferentes aplicacées. Um dos objetivos € o de permitir a partilha de
toda essa informacao, que se reporta a diferentes dominios patrimoniais, sem que haja
perda do seu significado.

4.5.8 O objetivo das normas analisadas € comum, como pode alias constatar-se através
da analise do quadro que se segue:
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arquivos inf. clinica bibliotecas museus televisdo :audiovisuais :multidominios
recuperacéo, tfoca e partilha informacéo entre difefentes sistemas informacéo, a Bivel nacional e S
nternacional gm cada dominio patrimonial ..
o
=
©
-8 iarticulacdo corn outros dominios . i...entre diferentes_
_ ] “ idominios patnmo*”
formas autorizatlas do nome aumentar base compara- niais: museus
de acordo com putras regras linteroperabilidade i ¢do outras nor- bibliotecas e arqui-
com outras normas mas nacionais e o h-iuc'lh’mu-’-: z a-’é’l-’-
de contetdo internacionais - e
modelos
relagdes dos prpdutores coma
doc. de arguivoie com outros
recursos
Quadro 4.9

Para a maior parte delas a preocupacao centra-se fundamentalmente na recuperacao,
troca e partilha de informacao entre diferentes sistemas de informacao, centrados num
dominio patrimonial especifico. Para as multidominio, essa preocupacao é assumida de
forma transversal. Todas elas, no entanto, assumem a necessidade de articulacao com
outros dominios: no caso dos arquivos, essa preocupacao traduz-se na total
autonomizacao da descricao dos produtores / detentores, que para além de facilitar a
partilha da informacao, permite o estabelecimento de relacées com a descricao da
documentacao por eles produzida / detida, ainda que dispersa por diferentes entidades
detentoras, mas também com outros tipos de recursos, nomeadamente
biblioteconémicos, museoldgicos, etc.

Ainda no dominio dos arquivos, na norma relativa a descricao dos produtores, a mesma
preocupacao traduz-se na existéncia do elemento de informacao “Formas autorizadas
do nome de acordo com outras regras”, que a ser utilizado facilita a partilha de registos
de autoridade entre diferentes dominios, nomeadamente bibliotecas e museus.

No caso das bibliotecas, a ISBD assume, de forma expressa, a preocupacao de aumentar
a interoperabilidade com outras normas de contetdo. No caso dos museus, na CIDOC e
nas Normas de inventario, € assumida a preocupacao de fornecer uma base de
comparacao com outras normas nacionais e internacionais. Por sua vez a CIDOC-CRM
assume uma vocacao de harmonizacao de diferentes modelos de descricao.

4.5.9 Centrando-nos numa analise mais detalhada dos elementos de informacao / classes
e das respetivas correspondéncias entre as diferentes normas, com base no mapeamento
que corresponde ao anexo no separador normas_map, pode concluir-se o seguinte:

o As normas analisadas, e centrando-nos primeiro nas categoriais, pese embora
a especificidade que decorre dos diferentes objetos para os quais foram
elaboradas, sao bastante equivalentes.

o Verifica-se que os elementos ou as categorias de informacao podem estar
preparados para o registo mais ou menos atomizado dos diferentes tipos de
informacao. Este aspeto - maior ou menor nimero de elementos para o
registo da informacao - nem sempre parece estar relacionado com o grau de
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relevancia atribuido a informacao a registar. Veja-se, a titulo exemplificativo,
o caso do Titulo: as normas arquivisticas preveem a obrigatoriedade do
registo de um Titulo, pelo que disponibilizam um Unico elemento de
informacao, sendo os restantes, caso existam, remetidos para o elemento de
informacao Notas. Bibliotecas, museus e televisao preveem diferentes
elementos de informacao para registar esta informacao. De igual forma esta
prevista, nos arquivos, a indicacao do tipo de Titulo registado, sem que exista
um elemento de informacao especifico para esse fim, ao contrario do que se
verifica para os museus, que preveem, para além do elemento Title, o
elemento Title type.

Um outro exemplo é o caso, nos arquivos, do elemento Fonte imediata de
aquisicdo ou transferéncia, cujo objetivo € o de Identificar a fonte imediata
de aquisicao ou transferéncia da unidade de descricao. Corresponde, nos
museus, aos elementos de informacao Acquisition method, Acquisition date,
Acquisition source (Acquisition information group) e Current owner,
Depositor, Entry date, Entry number, Entry reason (Object entry information
group).

Algumas das especificidades detetadas prendem-se com o ambito das normas.
A titulo meramente exemplificativo, veja-se o caso das bibliotecas, que
contemplam elementos de informacao especificos para Dados matemadticos
(recursos cartogrdficos) e Apresentacdo musical (musica notada). Este tipo de
informacao € igualmente relevante no dominio dos arquivos. O que se verifica
€ que tanto as normas internacionais do ICA como as normas portuguesas
sobre elas desenvolvidas sao gerais, nao contemplando documentos especiais.
Em caso de necessidade este tipo de informacao é registado em elementos de
caracter mais genérico.

Existem outras especificidades nas normas analisadas que nao decorrem do
respetivo objeto. Sirvam de exemplo os elementos destinados ao registo da
informacao relativa a atual localizacao dos objetos e espécimes, nos museus,
que nao tem paralelo nas demais normas analisadas. Embora seja igualmente
considerada relevante no dominio dos arquivos, € objeto de registo
autonomizado. Verifica-se exatamente o mesmo tipo de situacao para as
intervencoes de conservacao e restauro.

Por outro lado, ha a mencionar a existéncia de elementos de descricao
vocacionados para informac¢ao equivalente mas que, pelas diferentes
caracteristicas dos objetos a que se reportam, assumem especificidade.
Sirvam de exemplo Fonte imediata de aquisicdo ou transferéncia e
Acquisition method, respetivamente no dominio dos arquivos e dos museus, ja
anteriormente mencionados, por contraposicao a Modalidades de aquisicdo,
nas bibliotecas, que se destina a acomodar informacao relativa ao preco ou a
outras modalidades de aquisicao, se o recurso nao estiver para venda.
Existem, no entanto, elementos especialmente vocacionados para
determinados tipos de objetos. E o caso, nas bibliotecas, dos que constituem
a Zona de Edicdo ou a Zona de publicacdo, producdo, distribuicdo, etc., esta
Ultima com correspondéncia também nas normas utilizadas pela Televisao.
Quanto as normas combinatorias, a utilizacao da Dublin Core encontra-se
testada no ambito de varios portais nacionais e internacionais. Quanto a
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CIDOC-CRM, para além do mapeamento disponibilizado no anexo que
corresponde ao separador normas_map, esta prevista a realizacao de testes
praticos, no sentido de determinar da sua maior ou menor adequacao a
representacao dos objetos das diferentes CdP consideradas.

4.5.10 Relativamente a informacao clinica, foram identificadas varias normas
especificas, tendo sido incluida, no anexo que corresponde ao separador normas, a
referenciada como de utilizacao pratica: OpenEHR Foundation - Open European Health
Record. No sentido de perceber até que ponto, e dada a especificidade apontada para a
informacao clinica e, mais precisamente, para os processos clinicos, existe ou nao
correspondéncia entre ela e as outras normas identificadas, e para apurar a possibilidade
de mapeamento para uma estrutura comum, foram analisados casos praticos - processos
clinicos concretos, devidamente enquadrados no respetivo contexto de producédo. Da
analise efetuada foi possivel concluir que, apesar da sua complexidade, as ODA
respondem as necessidades de descricao, quer no que respeita aos niveis de descricao
necessarios, quer no que se reporta aos elementos de informacao para acomodar a
informacao necessaria.

5 Formatos

5.1 O objetivo desta atividade consistia em conhecer os formatos de arquivo digital
(formatos) usados, de forma genérica, pelas diversas CdP.

Metodologia

5.2 Foram considerados todos os formatos passiveis de utilizacao, independentemente do
fim para que foram criados (acesso ou preservacao), assim como uma amostra, o mais
representativa possivel, do universo das CdP detentoras de patrimonio digital.

INQUERITO:

5.3 Com o objetivo de serem referenciados pelas diferentes CdP foi elaborada, num ficheiro
excel, uma lista de formatos, aberta (em que as CdP podiam acrescentar os formatos que
entendessem) e organizada por categorias (nao definidas de forma rigida mas apenas no
sentido de permitir maior facilidade conceptual). Essa lista resultou do expresso no sitio
web The Digital Formats Web site
[http://www.digitalpreserv47+47+ation.gov/formats/fdd/descriptions.shtml] da Biblioteca do Congresso
norte-americano e de contributos, ad hoc, de colaboradores do projeto Continuidade
digital. Concretamente foi listado um total de 176 formatos estruturado por 6 categorias
(Imagens fixas, som, texto, genéricos, imagens em movimento e datasets) das 8 previstas
(Geoespacial e Arquivos web nao foram contempladas) no The Digital Formats Web site).
Nesta lista incluiram-se as versdes dos formatos apenas no sentido de ajudar a identificacao
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dos mesmos, tendo-se sempre optado por trabalhar qualquer conclusao, em funcao dos
grandes grupos de formatos.

AMOSTRA

5.4 0 inquérito foi dirigido as nove CdP, com representacao no GT do projeto Continuidade

digital:

e Arquivos;
e Bibliotecas

e Ciéncia/Saude;

Cinema;

Multimédia
Museus;
Televisao
Musica

Jogos eletronicos;

Duas CdP nao representadas no GT foram ainda consideradas, embora as suas respostas
incidissem apenas nos formatos especificos da sua area de atuacao:

e Fotografia (imagem fixa);
e Radio (som, genéricos)

RESULTADOS (alguns aspetos mais salientes)

5.5.TOTAL DE FORMATOS UTILIZADOS

Um total de 54' formatos é utlizados pelo conjunto das CdP inquiridas. Neste ponto importa
realcar que as duas CdP nao presentes no GT (Fotografia e Radio) responderam
essencialmente quanto aos formatos relativos a sua area de especialidade (imagem fixa e
som?). Acrescente-se ainda que se optou por assinalar apenas por uma vez os formatos que

sdo enquadrados em varias categorias’;

Lista de formatos ordenada alfabeticamente:

AAF DOC JPEG 2000 Encodings RealMedia
AC-3 DOCX JPEG 2000 File Formats |RIFF

ASF (som: generico; DPX MP2 TIFF
imag. mov.)

! 0 formato TXT foi acrescentado, pela CdP Mdsica, a lista referida no sitio web The Digital Formats Web sit (ver

p. 19)

> A CdP também respondeu ainda relativamente 3 categoria genéricos
* Por exemplo o formato ASF inclui-se em 3 categorias (som: genérico; imag. mov.), o formato XML em 2 (texto;

genérico)...
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AUTOCAD DTS MP3 TXT
AV DV MPEG-1 Uncompressed video
encodings
BigTIFF FLAC MPEG-2 WAV
MPEG-4 File Formats
BWF Flash (SWF, FLA, FLV with Encoded Bitstreams WAVE
Cinepak H.26n .ITU-T video MPEG-4 Video Encodings WM (}N_mdows Media)
encoding standards (som; imag. mov.)
csv HDCAM MXF XLS
DGW ID3 PCM XLS (linux)
DICOM Indeo PDF XML (texto; genérico)
Digital Betacam, AKA
Digibeta or D-Beta 150_8211 PNG ZIP
DivX ISO_image PPT
DNG JPEG QuickTime (som; imag.

mov.)

5.6 N.° de formatos em funcao das categorias inventariados:
Contrariamente ao ponto anterior neste respeitou-se cada valéncia dos formatos em termos

de categoria;

categoria n.° formatos
som 47
imagens fixas 42
imagens em movimento | 38
datasets 20
texto 16
genéricos 13
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n.2 formatos
50
45
40
35
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25
20
15
10
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0
imagens flan imagens em datasets texto genéricos
movimento

5.7 Formatos utilizados por todas as CdPs
Nenhum formato é utilizado pela totalidade das CdP. Refira-se que, para este ponto,
foram consideradas apenas as CdP que responderam exaustivamente ao inquérito;

5.8 N.° de formatos mais utilizados por categoria:
Imagens em movimento, com 23 ocorréncias, foi a categoria que registou maior n° de
formatos utilizados. A categoria som, registou 13 formatos, e a categoria imagens fixas 9.
De mencionar que aqui optou-se por manter o desdobramento dos formatos que sao
incluidos em mais do que uma categoria;

categoria n.° formatos utilizados:
imagens em movimento 23

som 13

imagens fixas 9

genérico 8

texto 5

datasets 4

Pagina 22 de 32



25

n.2 formatos utilizados:
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imagens em
movimento

imagens
fixas

generlco

texto datasets

5.9 Formatos utilizados, por maior n.° de CdP:

Os formatos XML (categoria genérico), PDF e JPEG utilizados por 6 CdP sao os mais usados
pelo conjunto das diferentes CdP. Os formatos MP3 e TIFF foram referidos por 5 CdP
enquanto os formatos, PNG, PPT e ZIP foram mencionados por 4 CdP. Neste ponto optou-
se também por manter o desdobramento dos formatos que sao incluidos em mais do que

uma categoria;

n.° de CdP que utilizam

formato categoria o formato:

XML genérico 6
JPEG imagens fixas 6
PDF texto 6
MP3 som 5
TIFF imagens fixas 5
PNG imagens fixas 4
PPT genérico 4
ZIP genérico 4
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n.2 de CdP que utilizam o formato:
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5.10 Formato mais utilizado, por categoria:

categoria formato n.° CdP que utilizam o formato:
genérico XML 6
texto PDF 6
imagens fixas | JPEG 6
som MP3 5
imagens em AVI

s MPEG-4 Video Encodings + 3
movimento o

Quicktime

datasets XLS 2
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n.2 CdP que utilizam o formato:

6 6 6
6
5
5
4
3
3
2

2

| I
O T T T T T 1

genérico XML

texto PDF imagens fixas som MP3 imagens em datasets XLS
JPEG movimento ...

5.11 Formatos utilizados por CdP em funcao da categoria (sintese)

5.11.1 Imagens Fixas (9 formatos referidos):

CdP que
formatos referidos: utilizam o CdPs:
formato
JPEG 6 arquivos; bibliotecas; ciéncia/salde; cinema; museus;
musica
TIFF 5 arquivos; bibliotecas; ciéncia/salde; cinema; musica
PNG 4 arquivos; ciéncia/saude; cinema; musica
BigTIFF 1
DICOM 1
DNG 1

JPEG 2000 Encodings

JPEG 2000 File Formats

GIF
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CdP que utilizam o formato

7
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5.11.2 Som (13 formatos referidos):

formatos referidos: n.‘.’ d 2l gue . CdPs:

utilizam o formato:

MP3 5 arquivos; ciéncia/saude; museus; radio; musica
WAVE 3 museus; radio; musica
QuickTime 2 museus; musica

WAV 2 museus; radio

AIFF 1

ASF 1

BWF 1

FLAC 1

ID3 1

MP2 1

PCM 1

WM (Windows Media) 1

Music XML 1
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n.2 de CdP que utilizam o formato:

O Rr N W & U1 O

5.11.3 Texto (5 formatos referidos):

formatos CdP que utilizam o .

s X CdPs:
referidos: formato:
PDF 6 arquivos; bibliotecas; ciéncia/salde; cinema; museus;

musica
DOC 3 arquivos; ciéncia/salde; museus;
DOCX 3 arquivos; ciéncia/saude; museus;
XML 3 arquivos; ciéncia/saude; museus;
TXT 1 musica;
CdP que utilizam o formato:

7

3
I I 1

6
6
5
4
3
3
2
1
O T T
PDF DOC

3
XML TXT

5.11.4 Genérico (8 formatos referidos):
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formatos referidos: cal? que.utlhzam © | cdps:
formato:
XML 6 arquivos; bibliotecas, ciéncia/salde; museus; radio; tv;
musica
PPT 4 arquivos; ciéncia/salde; museus; tv
ZIP 4 arquivos; ciéncia/saude; tv; musica
AUTOCAD 2 museus; tv;
ASF 1
DGW 1
ISO_image 1
RIFF 1

CdP que utilizam o formato:

O B N W b~ U O
1 1 1 1 1 1
I -
I -
N

1 1 1
A Q < D 2 &
N N > ¥ v © & X
¥ 0’\00 © O.>6\ N
v O
5.11.5 Imagens em movimento (23 formatos referidos):
formatos referidos: colr gl Qe o CdPs:

formato:

AVI

arquivos; museus; tv

MPEG-4 Video Encodings

arquivos; cinema; tv

QuickTime

arquivos; tv; musica

Flash (SWF, FLA, FLV)

Museus; muUsica

WM (Windows Media)

arquivos; tv

DivX

Museus: tv

MPEG-2

AAF

AC-3

ASF

Cinepak

DPX

DTS

DV

H.26n ITU-T video encoding standards

Indeo

mlmlalalalalalma = NININN W w]w
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MPEG-1

MPEG-4 File Formats with Encoded Bitstreams

MXF

RealMedia

Uncompressed video encodings

Digital Betacam, AKA Digibeta or D-Beta

[EENY QSN QSN EEN) N TN N

HDCAM
CdP que utilizam o formato:
4
3 3 3
3
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5.11.6 Datasets (4 formatos referidos):
formatos referidos: Gl que.utlhzam ° | cdps:
formato:

XLS 2 | arquivos; museus

Ccsv 1

1SO_8211 1

XLS (linux) 1
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CdP que utilizam o formato:

2

2 _
1 1 1

1 _
0 .

XLS Ccsv ISO_8211 XLS (linux)
Conclusées

Com base na resposta ao inquérito promovido a uma amostra de CdP detentoras de
patrimonio digital (Arquivos; Bibliotecas Ciéncia/Salude; Cinema; Fotografia; Jogos
eletronicos; Multimédia; Museus; Musica, Radio e Televisao) é possivel salientar:

Um total de 54 formatos utilizados;

Nenh

um formato referenciado por todas as CdP;

A categoria com maior n.° de formatos é Imagens em movimento registando 23
diferentes tipos de formato utilizados, seguindo-se som com 13, imagens fixas com 9
e genérico com 8. As categorias com menos tipos de formato referenciados sao texto
e datasets com 5 e 4 respetivamente;

Os formatos XML (identificado na categoria genérico), PDF e JPEG sao os mais
utilizados pelas diferentes CdP. Seguem-se os formatos MP3 e TIFF referidos por 5
CdP enquanto os formatos PNG, PPT e ZIP foram mencionados por 4 CdP;

Em cada categoria os formatos mais referenciados sao:

o

O 0O O O O

genérico - XML (6);

texto - PDF (6);

imagens fixas - JPEG (6);

som - MP3 (5);

imagens em movimento - AVI/MPEG-4 Video Encodings e QuickTime (4);
datasets - XLS (2)
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6. Conclusoes

A analise comparativa efetuada nos diversos topicos que constituem este passo, aponta para
um conjunto de pontos comuns que importa destacar.

Da legislacao analisada a Lei de Bases do Patrimonio Cultural define requisitos de
preservacao aplicaveis transversalmente a informacao de valor patrimonial, sendo definido
como tal uma significativa diversidade de informacao inserivel em diversas dominios
culturais e produzida por diferentes CdP. Legislacao especifica como a Lei da Televisao e da
Radio, aponta igualmente para a necessidade de preservar material, embora nao seja
especificamente referido o suporte digital. A questao dos direitos de autor é extensivel a
todos os dominios culturais, sendo uma questao estruturante que surge com particular
relevancia quando aplicada em ambiente digital.

As terminologias analisadas apontam para uma aproximacao sempre que o foco das mesmas
€ a representacao do objeto. Divergem no entanto quando estas estruturas sao centradas no
aspeto executivo e de apoio a atividade centrada no objeto. Esta constatacao parece logica
e, a nosso ver, nao deve ser particularmente valorizada, uma vez que a preservacao de
patrimonio digital incide claramente sobre o primeiro foco visto que, em principio pelo
menos, os objetos preservados nao se encontram ja operacionalmente ativos.

Dentro das terminologias orientadas para a representacao do objeto ha conceitos
partilhados, embora possam surgir de forma lexicalmente diferente.

Normativamente é de salientar a existéncia de elementos basicos comuns,
independentemente do dominio cultural em que sao aplicados. Alguns testes efetuados
permitiram realizar descricoes ou catalogacdes “cruzadas” utilizando uma norma aplicavel a
objetos provenientes de diferentes dominios culturais. A necessidade de contextualizar o
objeto patrimonial, bem como a representacao hierarquica, tradicionalmente consideradas
como singularidades arquivisticas, manifestaram-se presentes noutras comunidades de
pratica como os museus e as bibliotecas. As normas combinatorias revelam-se
suficientemente poderosas para descrever qualquer objeto independentemente da via de
analise adotada (centrada no evento ou no objeto). Na area do jornalismo e da musica as
observacdes realizadas permitem concluir haver carateristicas passiveis de ser representadas
com recurso as normas analisadas. Podemos assim concluir ser possivel interoperabilidade
entre os varios esquemas descritivos utilizados sem perda de sintaxe ou semantica. A
utilizacao de normas diferentes de acordo com as carateristicas do objeto a ser
representado, bem como as necessidades especificas do publico, nao é impeditiva, portanto,
de mapear elementos semanticamente idénticos numa estrutura Unica.

Os formatos referidos pelos membros do grupo de trabalho nao apresentam carateristicas de
especial singularidade, sendo formatos utilizados correntemente. Os que apresentam uma
maior especificidade sao utilizados na comunidade médica (DICOM) e na televisao, com
formatos de tapes digitais normalmente utilizados em contextos de captacao profissional de
imagens em movimento (Digital Betacam, AKA Digibeta or D-Beta, HDCAM). Destacamos a
quase unanimidade declarada da utilizacdo da metalinguagem XML o que € um aspeto
relevante se considerarmos que esta metalinguagem fundamenta muitos esquemas
normalizados empregues em preservar objetos digitais.
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Foram referidos poucos formatos na categoria de “datasets”, situacao que provavelmente se
alterara com a presenca da comunidade de pratica cientifica e ainda com a exploracao
posterior dos formatos utilizados pela comunidade médica, onde a informacao clinica do
doente, nas diversas vertentes administrativa, técnica e assistencial € normalmente
armazenada em bases de dados. A heterogeneidade identificada dos formatos utilizados
permite confirmar a necessidade de um controlo sélido dos mesmos, bem como da respetiva
evolucao de mercado, e ainda de identificacao de formatos aceitaveis sob o ponto de vista
de utilizacao e preservacao continuada.
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