Porqué preservar? que se deve
preservar, durante quanto tempo e
como preservar?

SOS Digital: Topico 1




PRESERVAGCAO

O que € preservar?

1. Conjunto de atividades desenvolvidas com o fim de aumentar a vida util da
informacao salvaguardando a sua utilizacao operacional e protegendo-a
das falhas de suportes, perda fisica e obsolescéncia tecnoldgica,

1. Conjunto de atividades que assistem na preservacao do conteudo
intelectual, forma, estilo, aparéncia e funcionalidade.



PRESERVAGCAO

Porqué preservar?

1. Quais as raz6es porgue devemos preservar informacao digital?
a. necessidade da instituicao (dominio operacional)
I. ainformacao é necessaria para a prossecucao das atividades e
salvaguarda de interesses
b. salvaguardar informacéao historica (dominio patrimonial)
I. ainformacao é testemunho e fonte de informacao passivel de ser
transmitida a geracdes futuras.
ii. ainformacao é considerada um bem passivel de ser reutilizado

pela instituicao de outras formas que nao as que determinaram a
sua criacao



PRESERVAGCAO

Originalidade da informacao digital

e Sem acoOes de preservacao, um objeto digital fica isolado

tecnologicamente.
o Ou seja:

e Deixa de ser utilizavel e portanto torna-se inutil.

e Quanto mais tempo € necessario utilizar a informacao, mais esforco de
preservacao e necessario.

e O analdgico € mais resistente a mudanca...



PRESERVAGCAO

O que se deve preservar?

e Toda a informacao independentemente do tipo de formato que cumpra o0s
fins atras referidos.

e No caso de entidades detentoras, ou seja, instituicoes especializadas em
recolher e preserva informacéao patrimonial, a preservacao deve abranger
todos os objetos custodiados

e Consideramos informacao patrimonial aquela se encontra no
dominio patrimonial tendo assim sido considerada como_ testemunho
e fonte de informacao passivel de ser transmitida a geracdes futuras.



PRESERVAGCAO

Como preservar?

Independentemente da comunidade de pratica e dominio cultural em que nos
situemos ha sempre algumas procedimentos basicos a fazer:

Procedimento 1 - Identificar o universo total de informacéo. Antes de decidir
0 que conservar ha que saber o que existe.
e Incluimos neste levantamento toda a informacéo digital seja ela
informacéao estruturada ou nao estruturada, residente em, multimédia,
documentos digitais, sistemas de informacéao (bases de dados), etc



PRESERVAGCAO

Como preservar?

Procedimento 2 - Caraterizar o universo de informacé&o identificado. Ou
seja. descrever propriedades da informacao relativamente a:
e enguadramento organico
o Perceber qual a relagdo da informacdo com unidades organicas e instituicdes
e enquadramento funcional
o Perceber que fungdes séo suportadas pela informacéao

e enquadramento processual
o Perceber que processos de negocio sdo suportados

e enguadramento tecnoldgico
o Perceber que dependéncias tecnoldgicas existem



PRESERVAGCAO

Como preservar?

Procedimento 3 - Avaliar a informacao de acordo com o0s critérios
prevalecentes nas comunidades de pratica:
e Determinar unicidade da informacao
o Perceber se a informacéo € unica
e Determinar originalidade da informacao
o Perceber se a informacéo € insubstituivel

e Determinar tempo de utilidade operacional
o Determinar tempo de utilizagao operacional da informacéo
o Determinar tipo de utilizacao desejada
m O tipo de preservacao utilizado deve ser adaptado a esta necessidade



PRESERVAGCAO

Como preservar?

O gue sao critérios prevalecentes numa comunidade de pratica?
e Avaliar implica utilizar um quadro de referéncia (critérios)

e Cada comunidade de pratica pode ter critérios de avaliacdo diferentes:

o  Os arquivos usam critérios de avaliacao diferentes de bibliotecas e de museus. Mas todas
estas comunidades de prética avaliam informacéao.

e A natureza dos critérios e a forma como séo utilizados pode variar:
e Podemos ter critérios formais (legais), especificos de uma instituicdo ou
informais

e Podem ser utilizados de forma sistematica ou casuistica.



PRESERVAGCAO

Como preservar?

e Um exemplo da comunidade de préatica de arquivos
o dominio: informacao publica

o utilizacdo de critério formalizada: necessario portaria de gestdo de documentos que usa
metodologia preconizada com passos documentados e publicados (DGLAB)

o unicidade da informacdo: em arquivo o nivel atbmico de informacao € unico

o Originalidade; relacdo com outras informacao: tipo de relacéo: sintese, complementar,
duplicada, input, output.

o utilizacdo operacional: Prazo de conservacao administrativa = (utilizacdo probatéria +
utilizagao informativa)



PRESERVAGCAO

critérios

e Podemos encontrar outros critérios aplicaveis ou por outra comunidade de

pratica ou a outros dominios, por exemplo:

copyright

Antiguidade do objeto de informacéao

Exaustividade do objeto de informacéo (a informacéo € abrangente e detalhada)
Génio do autor (reconhecimento subjetivo/objetivo da qualidade do autor do objeto de
informacéo

Heterogeneidade do objeto de informacéo (informacao diversificada abrangendo diversos
assuntos)

Necessidade expressa pelo publico

Qualidade estética

Representatividade do objeto de uma comunidade, atividade, funcéo, instituicao
Usabilidade da informacao

Valor simbolico do objeto de informacéo,

etc



PRESERVAGCAO

conclusoes

Para preservamos informacéo digital € necessario (entre outras coisas)

1. identifica-la e carateriza-la relativamente a 4 camadas:
a. organica
b. funcional
c. processual
d. tecnoldgica

2. avalia-la usando critérios
3. Os critéerios podem variar de acordo com a comunidade de praticae o
dominio em que a informacao se insere.



